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1. CONVENIO N° 501/2023

Com inicio no dia 05 de junho de 2023, o convénio n° 501/2023 tem por objetivo o
gerenciamento Técnico/Administrativo de 28 leitos em Unidade de Terapia Intensiva Adulto,
sendo divididos em UTI Geral com 09 leitos, UTI Neurocirargica com 10 leitos e UTI Clinica
com 09 leitos, estando cada uma delas em espaco fisico distinto, com o fornecimento de
equipe multidisciplinar (médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem, fisioterapeutas de
plantonistas e diaristas), para o cuidado intensivo de pacientes graves que requerem atencao
profissional especializada e de forma continua, além de pessoal administrativo, valendo-se
dos materiais especificos e tecnologias necessérias ao diagndstico, monitorizacao e terapias,
inclusive para possiveis comorbidades.

A prestacdo de servicos obedecera a normatizagéo aplicavel, especialmente no que se refere
a RDC 07/2010, alterada pela RDC 26/2012, ambas da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria, ao Regulamento Técnico para Funcionamento de Unidades de Terapia
Intensiva (AMIB) e demais legislacdes pertinentes.

2. ESTRUTURA DE MONITORAMENTO DAS ATIVIDADES

Todas as atividades realizadas na unidade de terapia intensiva sdo monitoradas
por sistema de informacao (Sistema SPS4), planilhas em Excel e Sistema Epimed para
monitoramento dos indicadores.

3. AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DOS SERVICOS DE SAUDE

O relatério apresenta as atividades desenvolvidas no servico referente ao periodo de 01 a 31
de julho de 2023.

4. FORCA DE TRABALHO

A forca de trabalho instalada é de 81 (oitenta e um) colaboradores da equipe de
enfermagem (12 enfermeiros e 69 técnicos), 2 (dois) auxiliares administrativos
contratados por processo seletivo (CLT); 06 (seis) médicos plantonistas e mais 06 (seis)
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meédicos diaristas, 01 (um) coordenador médico, 12 (doze) fisioterapeutas e mais 1 (um)
coordenador de fisioterapia contratados como prestadores de servico (Pessoa Juridica).

5.1 DIMENSIONAMENTO

RECURSOS CARGA HORARIA | CARGA HORARIA
HUMANOS PROFISSIONAIS INDIVIDUAL TOTAL SEMANAL
SEMANAL
Coordenagéo 1 20 20
Medica (PJ)
Medico 06 84 504
Plantonista (PJ)
Medico Diarista 06 84 168
(PJ)
Coordenacéo de 1 40 40
Enfermagem
Enfermeiro 12 36 432
Plantonista
Tecnico de 69 36 2484
Enfermagem
Auxiliar 02 40 80
administrativo
Coordenador de 01 40 40
Fisioterapia (PJ)
Fisioterapeuta 12 30 360
(PJ)
TOTAL 110 410 4128

5.2 Quadro de Colaboradores CLT Nominal Enfermagem

PROFISSIONAL FUNCAO COREN | REGIME

Gabriel Anténio Guimardaes Coordenador de 541225

X . CLT
Pereira Filho Enfermagem

Adriano Augusto Lopes Neto Enfermeiro 500782 CLT
Alexandre Luiz da Silva Enfermeiro 124322 CLT
Andreia Mendes Miranda Enfermeiro 357483 CLT
Danila Maria Lupi Candido Enfermeiro 182478 CLT
Francisca das Chagas Enfermeiro 721120 CLT
Gisele Leite da Silva Enfermeiro 146069 CLT
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Joélio Passos Ramos Enfermeiro 440256 CLT
Maira Oliveira Martins Enfermeiro 442895 CLT
Marcelo Levi de Oliveira Enfermeiro 199541 CLT
Marcos Paulo Pereira de Souza Enfermeiro 539812 CLT

Paloma Lopes de Almeida Santos . 665741
Marques Enfermeiro CLT
Patricia Oliveira Santana Enfermeiro 751555 CLT
Roselaine de Oliveira Santos Enfermeiro 317009 CLT
Aize Lima dos Santos Técnico de Enfermagem | 2620273 CLT
Ana Lucia Leal Gomes Técnico de Enfermagem | 472440 CLT
Ana Paula Gomes de Santana Técnico de Enfermagem | 769776 CLT
Santos
Andreia da Silva Praxedes Ferreira | Técnico de Enfermagem 1342134 CLT
Andréia dos Santos Pereira Técnico de Enfermagem 704012 CLT
Andresa Silva dos Santos Técnico de Enfermagem 1080452 CLT
Aline Franga Lana Técnico de Enfermagem | 1307575 CLT
Agnaldo Pereira de Jesus Técnica de Enfermagem | 855519 CLT
Arilma Martins de Souza Técnico de Enfermagem 1526611 CLT
Aucileia Santos Cardoso Técnico de Enfermagem 811751 CLT
Audrey C_rlst|ane l_\lasmmento Técnico de Enfermagem 1504923 CLT
Lima da Silva
Bruno Batista Pereira Técnico de Enfermagem 1054550 CLT
Cristiane Pereira da Silva Ribeiro | Técnica de Enfermagem | 1653779 CLT
Erica Regina Rodrigues Pestana | Técnico de Enfermagem 1352342 CLT
Erika Peixoto da Silva Técnico de Enfermagem 279968 CLT
Fabiana Trevisan da Silva Técnico de Enfermagem 187687 CLT
Fernando Norberto da Silva Técnico de Enfermagem 666050 CLT
Flavio Gabrlgl Carvalho do Técnico de Enfermagem 1534818 CLT
Nascimento

Gabriel Menino Siqueira Técnico de Enfermagem 1547714 CLT
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Gabriela Soares dos Santos Técnico de Enfermagem | 1425432 CLT
Gleice Narciso Inacio Técnico de Enfermagem 1834342 CLT
lonar Rog;?gszode Sousa Técnico de Enfermagem 1038861 CLT
Ivone Souza Bastos Técnico de Enfermagem 824407 CLT
Jakelyne Mikaely _Aparecida Viana Técnico de Enfermagem 1745566 CLT
da Silva
Jenniffer Ferraz de Mello Técnico de Enfermagem 337627 CLT
Jhenne Cristina Santos de Melo | Técnico de Enfermagem 1224313 CLT
Joseane Josefa Ferreira Técnico de Enfermagem 1031931 CLT
Jussara Cicera dos Santos Técnico de Enfermagem 955955 CLT
Karen de Oliveira Técnico de Enfermagem 1232853 CLT
Kelly Janaina Neves da Silva Técnico de Enfermagem 1031969 CLT
Luciana Barbosa de Souza Luiz | Técnico de Enfermagem 1568953 CLT
Luciana Lopes Mota Técnico de Enfermagem 792306 CLT
Lucimara Freitas da Silva Souza | Técnico de Enfermagem 1225230 CLT
Maria Alice Ferreira Maciel Técnico de Enfermagem 1155033 CLT
Maria Aparecida Ferreira da Silva | Técnico de Enfermagem 1224317 CLT
Maria da Conceicéo da Silva Dias | Técnico de Enfermagem | 919312 CLT
Marinalva Rolim Ferreira Técnico de Enfermagem 746919 CLT
Marisa Cristina da Silva Técnico de Enfermagem 1001963 CLT
Mayara Andressa Goes da Silva | Técnico de Enfermagem | 1924071 CLT
Monica Regina Mattos Técnico de Enfermagem 1662811 CLT
Natalia Amorim Gomes Técnico de Enfermagem 1557361 CLT
Nadia Gabriela Moreira Aimeida | Técnico de Enfermagem | 1373073 CLT
Neuberto Magno de Souza Matos | Técnico de Enfermagem 1527655 CLT
Patricia de Araujo Silva Técnico de Enfermagem 1515410 CLT
Raquel Vieira dos Santos Técnico de Enfermagem 275303 CLT
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Rita de Cassia Dias Gomes Técnica de Enfermagem | 711692 CLT
Roberto Oliveira de Godoy Técnico de Enfermagem | 792226 CLT
Rodrigo Lizardo de Oliveira Técnico de Enfermagem | 1308216 CLT
Rodrigo Mauricio do Nascimento | Técnico de Enfermagem | 1603835 CLT
Rosangela de Souza Santos Técnico de Enfermagem | 1262015 CLT
Roseane Maria Sipriano Técnico de Enfermagem | 1653400 CLT
Rosimar Aparecida Gomes Técnico de Enfermagem | 194142 CLT
Sandra Aparecida Paduim Técnico de Enfermagem | 839453 CLT
Salma Hassan Técnico de Enfermagem | 1004513 CLT
Solange Soares Lima Técnico de Enfermagem | 1114087 CLT
Sonia Carolina Ap. Araujo dos Técnico de Enfermagem | 848465 CLT
Santos
Tadeu Andrade Nascimento Técnico de Enfermagem | 714351 CLT
Tamara Albuquerque Concei¢cdo | Técnico de Enfermagem | 1593716 CLT
Tatiana Regina Mattos Técnicos de Enfermagem | 545313 CLT
Tatiane Schinbreger dos Santos | Técnico de Enfermagem | 1067823 CLT
Thais Nogara Mariano Técnico de Enfermagem | 1769975 CLT
Thayna Pereira de Campos Técnico de Enfermagem | 1514447 CLT
Mendes
Uolace da Cruz Regis Técnico de Enfermagem | 1071618 CLT
Valdirene Tosta Técnico de Enfermagem | 846451 CLT
Valeria Monteiro Borges Técnico de Enfermagem | 1728331 CLT
Vanessa Sousa de Oliveira Técnico de Enfermagem | 768783 CLT
Nascimento
Viviane Sampaio Monteiro Técnico de Enfermagem | 1061022 CLT
Wilma Leite dos Santos Técnico de Enfermagem | 1381051 CLT
Wilson Sanchez Navaz Técnico de Enfermagem | 1402287 CLT
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PROFISSIONAL FUNCAO CRM REGIME
Aurelio Henrigue Soares Junior Coordenador Médico | 82655SP PJ
Adriano Tomas Pataca oy 121347SP PJ
Médico
Alice Medeiros Duzzi Ly 208424sP PJ
Médico
Amanda Costa Fialho Médico 212962SP PJ
Anderson Pelichek Médico 182965SP PJ
Arthur Cesar Pacheco Lopes Médico 242532SP PJ
Beatriz Bandeira Nasotrri Médico 223036SP PJ
Carlos Eduardo de Freitas Belon Médico 193107SP PJ
Carolina EspositoPariz Médico 155651SP PJ
Clara Araujo Diniz Médico 221718SP PJ
Fernanda Rodriguez Salvador Médico 216991SP PJ
Flavio Angelo Bortoncello Médico 109903SP PJ
Gerson de Almeida Correia Santos Médico 199278SP PJ
Guilherme de Lima Arruda Storel Médico 176353SP PJ
Guilherme Pereira Carlesso Medico 1965965P PJ
Gustavo Jose Le SenechalSalatino Médico 71323SP PJ
Heloisa Lopes de Oliveira Médico 184426SP PJ
Henrique da Veiga Jardim Coutinho Médico 204735SP PJ
Ingrid AlkmimBeltraoTenorio Médico 179667SP PJ
Karla Coccaro Cardoso dos Santos Médico 172994SP PJ
Leydson Augusto Fernandes da Silva Médico 229259SP PJ
Lucas da Rosa Montanha Médico 212824SP PJ
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Luiz Felipe Vidal de Negreiros Médico 163705SP PJ
Marcella Andrade Barros Médico 218361SP PJ
Mariana Gomes Moreira Médico 172393SP PJ
Matheus Maia Garcia Médico 213166SP PJ
Michel D. de Sousa Médico 179681SP PJ
Renato Chiavassa Médico 42068SP PJ
Renato Matarazzo Consolo Médico 190744SP PJ
Renato Scarsi Testa Médico 90858SP PJ
Sherman Santiago Guimaraes Souza Médico 224377SP PJ
Stephane Pereira de Carvalho Médico 241870SP PJ
Thaysa Macedo Barbosa Médico 213103SP PJ
Victor Capella Machado Médico 175144SP PJ
Vinicius BalenRonsoni Médico 221498SP PJ
Viviane Queluz Martins Médico 209931SP PJ

5.4 Quadro de Colaboradores PJ Nominal Médicos Fisioterapia

PROFISSIONAL FUNCAO CREFFITO | REGIME

MARCEL HENRIQUE GONCALVES i‘,’gﬁﬁ?g‘ggr 117809 PJ
AGATHA MELO CASTRO Fisioterapeuta 348131 PJ
ALISSON ROBERTO PRIMO DA SILVA | Fisioterapeuta | 277626 PJ
ANA CRISTINA BARBOSA Fisioterapeuta 215524 PJ
ANA CRISTINA TANUS DE LIMA PALMA | Fisioterapeuta 163252 PJ
ANA PAULA QUARESMA Fisioterapeuta 175183 PJ
ANDRE LUIS DE SOUZA PREARO Fisioterapeuta 45759 PJ
BRUNO CORDEIRO DO PADRO Fisioterapeuta 179484 PJ
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CAROLINA MAIA EVANGELISTA Fisioterapeuta 321803 PJ
DAIANA FERREIRA DA SILVA Fisioterapeuta 287141 PJ
DANIELA PINHA DA SILVA Fisioterapeuta 25576 PJ
FLAVIO REIS FERREIRA Fisioterapeuta 80562 PJ
HECTOR TORRES Fisioterapeuta | 163964 PJ
JORGE LUIZ GOMES FELIX Fisioterapeuta | 304954 PJ
JOYCE CRISTINA ALVES DA SILVA Fisioterapeuta 112609 PJ
JULIANA CARVALHO DE SOUZA Fisioterapeuta | 255285 PJ
KIVIA RENDSON MARTINS SILVA Fisioterapeuta 290046 PJ
LAIS DA CONCEICAO CARVALHO Fisioterapeuta | 316712 PJ
LUAN SANTOS DE SOUSA Fisioterapeuta 281810 PJ
LUCAS GABRIEL DO CARMO FRANCA | Fisioterapeuta | 281504 PJ
LUIZA ORTIZ BERTELLOTTI Fisioterapeuta 311135 PJ
MARJORIE CACIATORI LIRA DE Fisioterapeuta 330116 PJ
OLIVEIRA
MARNIE CAMILA GOMES Fisioterapeuta 79053 PJ
MICHEL STIVES MELO RIBEIRO Fisioterapeuta | 246092 PJ
MICHELE CORREIA ALVES DE CASTRO | Fisioterapeuta 276969 PJ
NAYARA DE SOUSA FEITOSA Fisioterapeuta | 300463 PJ
PAULO MARCELLO LIMA SANTOS Fisioterapeuta 105592 PJ
THIERRY HAROUNIAN Fisioterapeuta | 324115 PJ
ULLA DELLA TORRE Fisioterapeuta 188843 PJ

INDICADORES DE GESTAO DE PESSOAS

6.1 Absenteismo

No cenario de 83 (oitenta e trés) colaboradores CLT, tivemos falta com atestado médico
totalizando 11 dias de 1 (um) técnico de enfermagem durante o periodo 01 a 31 de julho de 2023.

11
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Nao houve falta de profissionais das equipes de médicos e fisioterapeutas.

6.2 Turnover

Durante o més corrente néo tivemos necessidade de reposicdo contratual.

6.3 CAT (Comunicacédo de Acidente deTrabalho)

Neste periodo nao tivemos caso de acidente de trabalho.

7. DIRETRIZES DA QUALIDADE E RESULTADOS

Os indicadores sao fundamentais para o planejamento e avaliacdo da unidade pois estao
relacionados a qualidade da assisténcia oferecida aos pacientes e por medirem aspectos
relacionados a efetividade da gestdo e ao seu desempenho. Nesse sentido, os dados
apresentados a seguir retratam as atividades realizadas na Unidade de Terapia Intensiva que
ocorreram no periodo avaliado.

7.1 INDICADORES DE QUALIDADE E SEGURANCA DO PACIENTE

INDICADORES META RESULTADO
7.1.1 Saidas <= 109 saidas na UTI (28 leitos) 31

Analise — Com uma ocupacao média de 39% o valor esperado seria de 42 saidas no periodo. Perfil
dos pacientes admitidos compativel com maior permanéncia em UTI.

INDICADORES META RESULTADO
7.1.2 Taxa ocupacgao 90% (28 leitos) 39%
Analise — Houve apoio e suporte da UTI para a Emergéncia do Pronto Socorro e Enfermarias.

Reabertura da UTI Neurocirurgica no dia 06 de julho de 2023 com mais 10 leitos totalizando os 28
leitos.

INDICADORES META RESULTADO
7.1.3 Média de Permanéncia (Dias) <=7 11 dias

Analise — Constam nos registros (Epimed) uma média de permanéncia de 11 dias no periodo de 1 a
31 de julho

12
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INDICADORES

META

RESULTADO

7.1.4 Paciente- Dia

768 (28 leitos)

435

Andlise — Nenhum paciente que necessitou de leito de UTI ficou desassistido.

INDICADORES

META

RESULTADO

7.1.5 Taxa de mortalidade em UTI

9%

4,3%

Analise — Obtivemos 31 saidas com 19 6bitos reduzindo pela metade o indice do més passado.

INDICADORES META RESULTADO
7.1.6 Taxa de reinternagdo em <=1% 0%
24horas

Andlise — Nao houve registros de readmissdes em menos de 24 horas na Unidade de Terapia
Intensiva. A alta segura é discutida em visita multidisciplinar e mantém o ponto forte de atuacdo da

equipe.

INDICADORES

META

RESULTADO

7.1.7 Taxa de utilizacdo de
Ventilagdo Mecéanica

<=35,83%

44,19%

Analise - O elevado numero de pacientes em ventilacdo mecéanica ocorre devido a gravidade dos

casos clinicos na admissao da UTI.

Sanguinea (IPCS) relacionada ao
Acesso Vascular Central

INDICADORES META RESULTADO
7.1.8 Densidade de incidéncia de
Infecc@o Priméria da Corrente <=2,80% 0%

Analise — N&o houve registros de casos de Infeccdo Primaria de Corrente Sanguinea relacionado ao

acesso vascular central no periodo de 1 a 31 de julho de 2023.

INDICADORES

META

RESULTADO

7.1.9 Taxa de utilizac&o de cateter
venoso central (CVC)

<=53,64%

58,06%

Analise - A taxa de utilizacdo de CVC, esta de acordo com perfil de gravidade dos pacientes. A

7

indicagdo e permanéncia deste dispositivo € discutida caso a caso diariamente em visita
multiprofissional e, sempre que possivel sao, substituidos por um acesso menos invasivo como o

13
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acesso venoso periférico.

INDICADORES META RESULTADO
7.1.10 Densidade de Incidéncia de
Infec¢bes do Trato Urinario (ITU) <=1,93% 0%
relacionada a cateter vesical

Andlise — Nao houve resgistros de casos de Infeccdo do Trato Urinario relacionado a cateter vesical
no periodo de 01 de julho a 31 de 2023.

INDICADORES META RESULTADO
z " ~ 0,
7.1.11 Indice de~ Leséo por <que0,5% 0% (casos novos)
Presséo

Andlise — Nao houve registros de casos de pacientes que apresentaram lesbes por pressdo na
Unidade de Terapia Intensiva no periodo de 01 a 31 julho de 2023.

INDICADORES META RESULTADO
7.1.12 Incidéncia de erro de <=0,5 0,0
medicacdo

Analise — N&o houve registros de erro de médicacdo no periodo de 1 a 31 de julho de 2023 nas
Unidades de Terapia Intensiva.

INDICADORES META RESULTADO
7.1.13 Incidéncia de saida néo 0,6
. 1,78
planejada de sonda
oro/nasogastroenteral

Analise — No periodo de 1 a 31 de julho de 2023, conseguimos dimnuir o indice ap0s orientagdes e
reforco no monitoramento da equipe multiprofissional.

INDICADORES META RESULTADO

7.1.14 Incidéncia de flebite 1,08%
0,24%

Analise — Com objetivo de melhorar o indicador fazemos a vigilancia da equipe avaliando, diariamente,
todos os pacientes para que esse indice diminua a cada més. Neste més foram 2 casos em 184
pacientes com acesso venoso periférico.

14
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INDICADORES META RESULTADO
7.1.15 Incidéncia de perda de 0,20 0,00
cateter venoso central

Analise — N&o houve registros de casos de perda de cateter venoso central.

INDICADORES META RESULTADO
7.1.16 Incidéncia de perda de
cateter central de insercéo 0,20 0
periférica (PICC)

Andlise — Na&ao se aplica. No momento nao realizamos esse procedimento.

INDICADORES META RESULTADO
7.1.17 Incidéncia de extubacao 0
~ . A 0,51
nao planejada de canula
endotraqueal
Analise — N&o houve registros de casos de extubagéo de canula ndo planejada.
INDICADORES META RESULTADO
7.1.18 Prontuarios evoluidos 100% 100%

Analise — Evolucéo de protuarios eletrnico pela PRODESP (S4SP), onde ndo tivemos prontuarios
sem registros de evolucao clinica.

INDICADORES META RESULTADO
7.1.19 Reclama(gao na ouvidoria <quel% 0
em nimero

Analise — Na&o foi apresentado até o momento, registro de reclamag¢fes ou ouvidoria na Unidade de
Terapia Intensiva.

Observacao — Nos 5 primeiros dias do més estavamos com 18 leitos de UTI operacionais. Recebemos
do Complexo Hospitalar Padre Bento a UTI Neurocirurgica com 10 leitos em 6 de julho de 2023,
fechando o més com 28 leitos liberados.

15



UTI Neurocirurgica

8. Indicadores de Fisioterapia - 01 a 31 de julho 2023

FISIOTERAPIA TOTAL
AVALIACAO / CONS- FISIO 548
FISIOTERAPIA RESPIRATORIA/ FISIORESP 408
FISIOTERAPIA NEURO / FISIO - NEURO 191
FISIOTERAPIA MOTORA 512
ASSISTENCIA VENTILATORIA 285
FALHA NA EXTUBACAO 5
VENTILACAO NAO INVASIVA 7
FALHA NA VENTILACAO NAO INVASIVA 2
EXTUBAGCAO 6
EXTUBACAO ACIDENTAL 0
IOT 252
TRAQUEOSTOMIA 24
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